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OZET

Futbol endiistrisi her gecen yil hizla bliylimeye devam etmektedir. Bu biiylimeye ayak
uydurmaya ¢alisan Tiirk futbolu son yillarda yiiriitmiis oldugu degisik faaliyetlerle biiytik
gelisme gostermistir. Tiirkiye'de futbol kuliipleri yiiksek biitcelere sahip drgiitlere doniismeye
baslamislardir. Bundan dolay: kuliipler hem ulusal hem de uluslararasi piyasalardan sermaye
toplama yoluna bagvurmustur. Bu bagvurunun ilk ornekleri futbolun besigi diye tabir edilen
Ingiltere’de ortaya ¢ikmustir. Devaminda ise Avrupa iilkelerinde futbol kuliipleri hizli bir
sekilde sirketlesmeye ve halka arz edilmeye baslamistir. 1980'lerden itibaren finansal
serbestlesme, kiiresellesme ve bilgi teknolojilerindeki gelisimle birlikte sirketlerin
paydaslarini bilgilendirme faaliyetlerinin 6nemi artmistir. Uluslararasi finans piyasalarindaki

hizl1 gelismeler de yatirimer iligkilerinin profesyonel boyutlara ulasmasini saglamistir.

Bu c¢alisma 1ile futbol kuliiplerinin yatirimer iliskileri yonetimini gelistirerek Borsa
Istanbul'daki piyasa degerlerinin dogru fiyatlanmasina katki saglanmas1 amaglanmaktadir. Bu
sebeple Borsa Istanbul ve gelismis piyasalarda halka arz olan futbol kuliiplerinin web siteleri
ve web sitelerinde yatirimer iliskilerine ayirdiklarr alanlar hakkinda bilgi verilecektir. S6z
konusu sirketlerin web siteleri incelenirken TUYID Yatirimer Iliskileri Dernegi’nin, skor
kartlar, finansal sonug agiklama ve internet sitesi degerlendirme formlar1 kullanilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yatirimer lliskileri, Tiirk Futbol Kuliipleri, Halka Arz, TUYID,
BIST
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ABSTRACT

The football industry continues to grow rapidly every year. In recent years Turkish
football great progress in various activities to keep pace with this growth. The football clubs
in Turkey have become organizations with high budgets. Both the world and in our country
are experiencing difficulties in managing the clubs as associations therefore many of them
turned into incorporations. For this reason clubs make public offerings in both national and
international markets. It has begun with English clubs and spread all over the world. Since
1980s according to developments about financial liberalization, globalization and information
technology importance of informing stakeholders of the company increased. Beside this
improvements in international financial markets helped investor relations to become a

profession.

In this study, it is aimed to improve the management of investor relations of football
clubs and make contribition to clubs’ pricing in Istanbul Exchangel. For this reason, it will be
given information about websites of football clubs’ corperations that listed on Istanbul Stock
Exchange and developed markets and the space that is used for information relationship in
those websites. When examining the websites of these companies, score cards, financial result
explanation forms and website evaluation forms which are prepared by the advisory firm
KPMG wil be used.

Keywords: Investor Relations, Turkish Football Clubs, IPO (Initial Public Offering ),
TUYID, BIST

I. GIRIS

Giliniimiizde diinya futbolu 4 milyarlik seyirci kitlesine ulasmistir. Bu giiciin farkina
varan futbol kuliipleri, gelirlerini artirabilmek adina cevrelerindeki bircok sektorii etki altina
almistir.  Yayimnciliktan reklamciliga, {riin satisindan egitime, eglence sektoriine kadar
dogrudan ve dolayl olarak etkiledigi ve etkilendigi cok sayida sektoriin varligir futbol
endiistrisinin gelismeye devam edeceginin kanitidir. Kredi kuruluslari, medya, yatirimcilar,
sponsorlar ve diger paydaslar bu giiciin farkinda olarak futbol endiistrisine yatirim yapmaya
biliyiik bir istahla devam etmektedir. Rekabetci piyasanin yogun sekilde yasandigi futbol
piyasasi taraftar sayisi, forma satigi, seyirci ortalamasi, stadyum yatirimlari, reklam, yayin
gibi Oziinde kuliibiin sermayesini artirmaya yonelik faaliyetlerle birlikte karini maksimize

edebilme ve yiiksek maliyetleri karsilamak adina fon arayisina girmistir. Bundan dolay1
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kuliipler hem wulusal hem de wuluslararasi piyasalardan sermaye toplama yoluna

basvurmaktadir.

Yatirimer iligkileri, sirketin dogrudan ve dolayli olarak iligki icerisinde oldugu ortak
gruplar i¢cin O6nem arz etmektedir. Yatirimct iliskileri, sirkete yonelik olumlu tutum
gelistirmek adina hisse senetlerinin degerini artirmak, bu degerin kayba ugramamasi adina
sirdiiriilebilir caligmalar yapmak, yeni yatirnmcilarla hisse senedi sahiplerinin sayisini

artirmak ve hissedarlarin sadakatini olusturmaktir.

Bu ¢alismada diinyada 6nemi giderek artan ve sinirlarini agarak bir endiistri halini alan
futbol, futbol kuliiplerinin halka arzi, futbolun bir endiistri haline doniismesine onciililk eden
Ingiltere Ligi'nin olusma siireci daha sonra sermaye piyasalar1 ve yatirimc iliskileri hakkinda
bilgi verilecektir. Ekte sunulan Tiirkiye’de borsaya kote olmus 4 biiyiik kuliiple Avrupa’daki
kuliiplerin web sitelerinin karsilastirmali incelemesi yapilarak bu degerlendirmelerin
sonucunda Tiirkiye'de halka arz edilmis futbol kuliiplerinin yatirimcr iliskilerinin
giiclendirilmesi ve etkinlestirilmesi amag¢lanmaktadir.

II. GUNUMUZDE FUTBOL ENDUSTRISI

Insanhigin en temel ihtiyaglarindan biri de eglencedir. Degisimlerin hizla yasandig
glinlimiizde, eglence sektoriiniin en biiyiikk enstriimanlarindan biri olan futbol daha da
geliserek biiylik bir endiistri halini almistir. Bunun i¢in futbol endiistrisinin bireyleri olan
kuliipler kiyasiya bir rekabete girmistir. Bu rekabette de her kuliibiin rakiplerine tstiinliikleri
farklidir. Bu rekabetin olusmasinda besleyici kaynak olarak sermaye yer almaktadir.
Sermayeyi kuliip biinyesine ¢ekebilmek i¢cin 1983 yilinda Tottenham Hotspur’un, 1991
yilinda da Manchester United’in halka arzlariyla kuliipler sermaye toplamaya baglamistir.
Halka arzin yani borsaya kote olmanin sirketlere yiikledigi ana sorumluluklardan birisi
yatirimer iligkilerinin  onemli hale gelmesidir. Yatirimei iligkilerinin amaci sirketlerin
yatirimcilarina giiven saglamasiyla birlikte etkin bilgi paylasiminin  ve seffafligin
saglanmasidir. Sirketlerin yetersiz bilgi paylasimi asimetrik bilginin olusmasina sebep
olmaktadir. Asimetrik bilgi nedeniyle piyasada islem goren sirketlerin pay senetleri yanlis
fiyatlandiginda sirket yatirimci kaybina ugrayabilmektedir. Spor kuliipleri i¢in de yatirimci
iligkilerini iyi kullanabilen kuliipler diinya ¢apinda taninirligini artirmislar ve kaynak toplama
konusunda bir adim 6ne ge¢cmistir.

Diinyada futbolun endiistri halini almasinda farkli gelir gider kalemlerinin olmasi, TV

yayinlari, sponsorluk faaliyetleri biiyiikk rol oynamaktadir. Biiyiik yatirimlarin yapildigi bir
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alana dontisen futbol endiistrisi kiiresellesmenin ve dijital yaymeciligin etkisiyle hizl
ilerlemesini siirdiirecektir. Diinya’daki bu ilerlemeye ayak uydurmaya calisan Tiirk futbolu da
son yillarda biiylik gelismeler gostermistir. Bu gelismelere paralel olarak futbol kuliiplerinin
biitceler1 de biiyiik oranda artmustir. Reklam, sponsor, seyirci, yaymn, lriin ve transfer
gelirleriyle yetinmeyen dort biiyiik takim sermayelerini daha da artirmak igin halka arza
basvurmuslardir. Besiktag 15.02.2002, Galatasaray 20.02.2002, Fenerbahce 18.02.2004 ve
Trabzonspor 15.04.2005 tarihinde halka arz edilerek borsada islem gérmeye baglamistir
(Temizel vd, 2013, s. 1).

Deloitte diizenli olarak yayinladigi, bu sene 18. si duyurulan Futbol Para Ligine gore,
diinyanin en ¢ok kazanan 20 kuliibiinlin toplam gelirleri gectigimiz sezon, €800 milyon’luk
(£669 milyon) yani %14°liik artisla, €6,2 milyar (£5,2 milyar)’a ulasti. Avrupa Liglerinin ‘ilk
besi listede hakimiyetini artirirken, ‘disaridan’ girmeyi basaran tek takim Galatasaray oldu.
Real Madrid, 549,5 milyon Euro (459,5 milyon £ ) gelirle, Futbol Para Liginin iist {iste
10’uncu kez lideri oldu. Kuliip, yayin hakk: gelirlerinde 15,9 milyon Euro (13,3 milyon £)
(%8), ticari gelirlerde 19,9 milyon Euro (16,6 milyon £) (%9)’luk artislarla, toplamda 30,6
milyon Euro (25,6 milyon £) (%6) gelir artis1 saglamay1 basardi. Bu y1l Newcastle United ve
Everton’m da dahil olmasiyla, Ik 20°deki Premier Lig takimlarinimn sayisi sekize yiikseldi.
Etkileyici bir sekilde, Premier Ligdeki tiim takimlarin ilk 40 siralamasina girmeyi basardigi

gortiiliiyor.

Deloitte, Futbol Para Ligi, futbol endiistrisinin biiytikliigiinii gézler oniine sermektedir.
Bu yiiksek rakamlar sadece sportif basarilardan gelmemektedir. Stat gelirleri, forma satislari,
sponsorluk anlagmalar1 gibi gelirlerde s6z konusudur. Yapilan calismada incelenen
sirketlerden birisi olan Manchester United takimi sezonu 7. sirada bitirip sportif basar1 elde
edememesine ragmen Futbol Para Liginde 2 sira birden yiikselip 500 milyon Euro’yu asan
ikinci kuliip olmustur. Bu agidan bakildig1 zamanda futbolun sadece bir oyun olmadig: biiyiik

bir endiistri haline doniistiigii goriilmektedir.

Manchester United kuliibii son zamanlarda Cin, Gliney Afrika, Arap iilkeleri gibi
sermaye sahibi iilkelerin dikkatini c¢ekmistir. Aym1 zamanda diinyanin en gelismis
borsalarindan birisi olan Nasdaq'ta islem gorerek yatirim ve sermaye yonetme konusunda ne
kadar istahli oldugunu gostermistir. Bu hamleleri yaparken yatirimer iligkileri alaninda da
atilimlar yapmistir. Web sayfasindan ayri olarak yatirimer iligkileri ana sayfasi olusturup, bu

sayfadan etkin bilgilendirmeler ve iletisim saglamistir. Manchester United’in skor kartlarda ki
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performansi da oldukgca yiiksektir. Ingiltere ve Tiirkiye liglerinde incelenen 8 takim arasinda

en yiiksek performansa sahip takim yine Manchester United olmustur.

Futbol Kuliiplerinin Halka Arz1

Giliniimiizde futbol kuliiplerinin gelirlerini artirabilecegi bir¢cok alanin varligi soz
konusudur. Bu alanlar1 etkin kullanabilmeyi basaran kuliipler hizli bir yiikselise ge¢mistir.
Deloitte’un 2013-2014 sezonundaki rakamlara gére hazirladig1 "Futbol Para Ligi" raporunda,
Avrupa'daki 20 kuliibiin toplam gelirinin 6 milyar 200 milyon Euro’nun iizerinde oldugu
aciklanmigstir. Bir yi1l oncesine gore yiizde 14'liik bir artisin varlig tespit edilmistir. Listeye
giren kuliiplerin iilkelere gdre dagilimima bakildiginda Ingiltere (8) ilk sirada yer alirken, onu
Italya (4), Almanya (3), Ispanya (3), Tiirkiye (1) ve Fransa (1) izlemistir. Bu énemli gelirlere
ulagsmak i¢in futbol kuliipleri, sirketlesme silirecinde ciddi degisiklikler ve gelisimler
gostermistir. Futbol kuliipleri bu gelismelerden etkilenerek gelir-gider kontroliinii dernek
statiisiinde yiirlitememesinden dolayi, ayn1 zamanda da karlarin1 maksimize etmek amaciyla
1980 yilinda sirketlesme caligmalarina baslamistir. Sirketlesmeyle kuliipler genel olarak iki
ayr1 tiizel kisilige sahip olmuslardir. Ilki sportif faaliyetlerin yiiriitiildiigii dernek kimligi iken,
digeri hem sportif hem de ticari faaliyetlerin yuriitiildigi sirket kimligidir. Sirketlesen
kuliipler, giiclii bir kuliip goriintiisii ortaya koyabilmek adma stadyumlarin yenilenmesi,
teknik kadro, oyuncu transferleri, reklam caligmalari, spor okullar1 ve yardimlar gibi bir¢ok
maliyeti tistlenmistir (Katirc1 ve Uztug, 2009, s.14). Rekabetin daha da yogunlastigi futbol
endiistrisinde kuliipler, kurumsallagsma ve profesyonellesme ile birlikte maliyetleri karsilamak
ve gelir kaynaklarin1 artirmak adina uzun vadeli ve daha diisiik maliyetli fon saglamak i¢in
sermaye piyasalarina agilmistir.

Avrupa’da halka arz en yogun olarak 1990 ve 2000 yillar1 arasinda gergeklesmistir.
Sirketlesme ve halka arz Ingiltere liginde baslamistir ve Ingiltere bu 6zelligiyle futbol
endiistrisine model olmustur. Avrupa’da futbol sektoriinde yasanan koklii degisiklikler sonucu
1983 yilinda halka arz edilen ilk kuliip Tottenham Hotspur olmustur (Kocaoglu, 2011, s.5).
Tirkiye'de halka arzin1 gerceklestiren ilk kuliip 2002 yilinda Besiktas Sportif A.S. olmustur.
Tiurkiye'de ilk sirketlesen kuliipler olarak karsimiza Besiktas, Fenerbahge, Galatasaray,
Malatyaspor, Vanspor, Adanaspor, Istanbulspor, Canakkalespor, Karsiyaka, Antalya ve
Siirtspor ¢ikmaktadir. S6z konusu kuliiplerimizden sadece dort biiyiik kuliip hisselerini

borsaya agma basarisin1 gosterebilmistir. Bu kuliiplerden Besiktas’in disindaki Fenerbahge,



EconWorld2015@Torino
18-20 August, 2015; IRES, Torino, Italy

Galatasaray ve Trabzonspor kuliiplerinin bi¢imsel farkliliklar1 olsa da 6z olarak halka acilma
ve sirketlesme bi¢imleri birbirine benzer 6zellikler gostermektedir (Devecioglu ve Coban,

2003, 5.7).

Ingiltere'de Futbol Endiistrisi

Ingiltere'de is¢i sinifinin bir eglencesi olarak baslayan futbol zamanla vazgegilmez bir
aktivite haline doniigmiistiir. Ingiltere Futbol Federasyonunun 1885'te profesyonellik ilkesini
kabul etmesiyle 1888'de ingiliz Futbol Liginin kurulmasi karar1 alinmustir. Bu sekilde
profesyonel manada futbol ilk kez Ingiltere'de ortaya ¢ikarak futbolun besigi tabirini Ingiltere
listlenmistir. Ingiltere'de futbolun bu denli gelismesinde Ingiltere ekonomisinin diinya
capindaki yeri yatmaktadir. Ingiltere diinyanin 4 biiyiik ekonomisinden biri olma 6zelligi,
Ingiliz futbolunun hem gelismesinde hem de endiistri boyutuna ulasmasinda biiyiik etkiye
sahiptir. Bu gii¢ Ingiltere futbolunun amatérliikten profesyonellige gecisini hizlandirarak
gerek futbolcular gerekse kuliip bazinda bir¢ok kalemin fiyatinin hizla yiikselmesine ve kuliip
yOnetiminin bor¢lanmasina sebebiyet vermistir. Bu duruma ¢oziim liretmeye ¢alisan kurucu
ve yoneticiler kisisel birikimlerini riske atmamak ic¢in sirket yapilarini smirli sorumluluga
sahip limited sirket statiisiine tasimistir. Zaman icerisinde Ingiltere futbolunun basarisi ve
profesyonellesmesini karsilayamayan limited sirket statiisiiniin yerini holding sirket statiisii
almaya baslamistir. Profesyonellesen futbolun kendine has gelir gider kalemlerinin olugmasi
bu siirecin gerekliligini resmilestirerek Ingiltere'nin en koklii kuliiplerinden biri olan
Tottenham Hotspur 1983 yilinda Londra Borsasi'nda halka arza oncelik etmistir. Bu dnciiliigii
izleyen 20 kuliip kisa siirede Ingiliz Borsasi'na kote olmaya ve borsada islem gdérmeye
baslamstir.

Ingiltere'de 1990 yilinin baslarinda stat gelirlerinin artirmak adimna yapilan yenileme
caligmalariyla statlara sinema, magaza, toplanti salonlarinin eklenmesiyle statlar eglence
merkezi halini almaya baslamistir. TV kanallarinin artmasi ve canli yayinlarin etkinligiyle
birlikte Ingiltere'de futbol gelirlerinde hizli artis yasanmaya baslamustir. 1991'de futbol
kuliiplerine yon verecek ve kuliiplerin ticari olarak bagimsizligin1 saglamak amaciyla
Ingiltere'de Premier League kurulmasi karari alinmustir. Boylelikle yaym haklar1 ve
sponsorluk gibi bircok alanda futbol kuliiplerine 6zgiirlilk kazandirilmistir. Deloitte, Annual
Review of Football, Mayis 2007 yili raporuna gére 2006 yilinda Premier League, 2 milyar
Euro'luk geliri ve ligde bulunan 20 takimin rekabetci kimligi sayesinde diinyanin futbol ligi

olma 6zelligini elinde bulundurarak diinyaya model olmaya devam etmektedir.
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III. FUTBOL KULUPLERINDE YATIRIMCI iLISKiLERi

Serbest piyasalarin biiyiik toplumu yoneten soyut kurallar diizeni; ¢ok farkli amaglar
ve kendilerine 6zgii yerel bilgileri olan faaliyetleri, birbirleriyle koordine etmelerine imkan
saglamaktadir (Neil, 2001, s.13). Bir toplumsal kurum olarak sporun, ekonomik ve kiiltiirel
orgiitlenmeler icerisinde her gecen giin giderek biiyliyen bir yapisimin bulunmasi, bu
toplumsal olgunun, diinyanin degisen ekonomik ve sosyal kosullar1 g6z Oniine alinarak
yeniden degerlendirilmesini zorunlu hale getirmistir. Serbest piyasa ekonomisi ve uluslararasi
rekabet kosullarinin hakim kilindig1, diinyanin tek bir pazar haline getirildigi kiiresellesme
siirecinde yasananlardan spor da kendi payina diiseni almaktadir (Talimciler, 2002, s.3).

Tirkiye'de sermaye piyasalarinda islem goérmeye baslayan futbol sirketleri,
kurumsallasma c¢alismalarinda bulunmus olsalar da hala bu anlamda ciddi eksiklikler sz
konusudur. Etkin olmayan sermaye piyasalarinin spekiilatif olaylardan cabuk etkilenmesi
sebebiyle sirket cikarlar1 disliniilerek kurumsallasma en iist diizeyde saglanmalidir. Bu
sebeple de yatirnmci iligkileri kurumsallasmaya ¢alisan futbol kuliiplerinde etkin bir rol

ustlenmektedir.

Finansal halkla iligkiler ya da yatirimci iliskileri, sirketlerin ve gelisen endiistrilerin
yatirimcilart ile olan iligkilerini = stirdiriilebilir bir etkinlik c¢ercevesinde yoOnetmeyi
amaclamaktadir. 1969 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’'nde kurulan Ulusal Yatirimei
Iligkileri Enstitiisii yatirime iligkilerini, goreli degeri en iist diizeye ¢ikarmak igin finansal ve
diger kurumlara yonelik bilgi akisini; pazarlama, iletisim ve finans disiplinlerini kullanarak
olusturan bir stratejik yonetim olarak tanimlamaktadir (Hockerts ve Moir, 2004, s.86).

1980'lerden itibaren finansal serbestlesme, kiiresellesme ve bilgi teknolojilerindeki
gelisimle birlikte sirketlerin paydaslarina bilgilendirme faaliyetlerinin 6nemi artmistir. 1990'a
kadar yatinmer iligkileri yonetiminin daha cok isletme iletisimi olarak ele alinip, hizla
gelistirildigi goriilmektedir (Hamid vd, 2002, s.28). Biiyiik isletmeler, bireysel ve kurumsal
yatirimcilart hedef alan iletisim uzmanlar1 istihdam ederken kiiciik isletmeler ise bu goérevi
finans yoneticileri ile yerine getirmektedir. Giinlimiizde yatirimcilarla iliskiler formal ve
informal olarak gerceklestirilmektedir. Formal iletisimde yillik ve ara doneme ait raporlar ve
toplantilar s6z konusudur. Yatirimer iligkileri bazen 06zel (analistler vb. ait sorular
cevaplanmasi) bazen de kamuya acik toplantilar seklinde olabilmektedir (Bayram vd, 2009,
s.15). Evrensel finans piyasalarindaki hizli gelismeler de yatirimci iligkilerinin profesyonel

boyutlara ulagmasini saglamistir.
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Yatirimer iligkileri konusunda uygulama alanini belirlemek adina Laskin (2005, 2009)
ABD'nin en biiylik 500 firmasma anket diizenlemistir. Anket sorulari; yatirimer iligkileri
yonetiminin faaliyetleri, hedef kitle, Orgiit yapisinin pozisyonlari, yetkililerin egitimleri ve
karsilagilan sorunlar {izerine olmustur. Ankette ortaya ¢ikarilmak istenen konularin basinda
sirketlerin yatirime1 iliskileri konusunda 6zel departmana sahip olup olmadiklaridir. Ankete,
sirketlerde yatirimcr iliskilerinden hangi birimin sorumlu olmasi gerektigine dair yapilmak
istenen tespitte, sirketlerin %65'inin kendi biinyelerinde yatirimci iliskileri ile ilgili 6zel
departmanin oldugu saptanmistir. % 35'inin ise yatirimcr iligkileri i¢in 6zel departmaninin
olmadig1 tespit edilmistir. Yatirimcr iligkilerinde ayri departmani olmayan sirketlerin %
35'inin % 27'sinde bu gorev finansman departmani tarafindan yiiriitiilirken kalan kisimda
halkla iligskiler departmani tarafindan yiriitiilmektedir. Yatirimer iliskileri departmani
bulunmayan isletmelerde bu gorevi hangi birim {istlenmeli sorusuna finansman departmani
iizerinde vurgu yapilmis ve CFO (Chief Financial Officer) bagli olmali seklinde bilgi

verilmistir.

Yatirime iligkileri konusunda 6zel departmana sahip olan sirketlerde gorev tanimlari
yapilmis ve % 931 yatinmci iligkileri departmaninin temel iki goérevi iizerinde
yogunlagmistir. Birinci gorev yatirimcilardan ve analistlerden gelen tiim sorularin
cevaplanmasi iken ikinci gorev road-shows, sunumlar ve konferans hazirliklaridir. Yatirimei
iligkilerinde medyanin yerinin tespiti adina yoneltilen sorulara sirketlerin %19'v medya
iletisimi 1le ilgili faaliyette bulunmadiklarin1 belirtirken sirketlerin biiylik bir cogunlugunda

yatirimet iligkilerinde medyanin yerini 6nemsedigi sonucun varilmistir (Byars vd, 2004, s.7).

Bu konuda yiiriitilen diger bir calismada Brennan ve Kelly (2000) tarafindan
yapilmustir. Brennan ve Kelly Irlanda borsasindaki sirketlerin yatirrmer iliskilerinde internet
kullanimi ile ilgili tabloyu ortaya koymaya caligmiglardir. Yatirimer iliskilerinde bulunan
firmalarin web sitesine sahip olup olmadiklar1 incelenmis, var olan firmalarda yatirimci
iligkilerinin web sitesindeki yeri ve onemi tespit edilmek istenmistir. Varilan sonucglara gore
sirketlerin %67'sinin web sitesine sahip oldugu ve bunlarin % 84'linlin web sitelerinde
yatirimer iligkilerine ait boliimlerin bulundugu belirlenmistir. Web sitelerinde yatirimer
iligkileri boliimiinde sirketin genel bilgilerinin agiklanmasina agirlik verilirken sektor bilgisi
en az deginilen konular arasinda kalmistir (Geerings vd, 2003, s.5).

IV. SONUC
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Bir oyun olarak baslamasina ve zorlu bir siirecten ge¢cmesine ragmen giinlimiizde
futbol, ekonomiyi etkileyen ve paydaslarina yiiksek gelirler saglayan bir alan olmustur. Ilk
etapta limited sirket olarak varlik gosteren kuliipler var olan kisitlamalardan kurtularak daha
bliyiik gelirlere sahip olmak adina holding sirket statiisiine ge¢mistir. Bu asamadan sonra
sermaye piyasalariin diinyadaki etkinliginin artmasiyla futbol kuliipleri sermaye piyasalarina
acilmistir. Sermaye piyasalari sabit sermaye ihtiyacinin karsilanmasina, uzun vadeli
yatirimlarin finansmaninin saglanmasina olanak veren piyasalar olmasi ve tasarruf sahiplerini
yatirim yapmaya yonlendirmesi dolayisiyla yogun olarak islem goren piyasalar olmustur.
Sermaye piyasalarinin gelismesi ve piyasada bulunan isletmelerin gelirlerini artirabilmeleri
yatirimda bulunanlarin piyasaya ve yatirim yaptiklari isletmeye giiven duymalarina baglhidir.
Bu asamada devreye yatirimer iliskileri girerek paydaslara bilgi vermeyi ve seffafligi
saglayarak firma sadakati olusturmay1 amag¢lamistir. Yatirimer iliskilerini 6nemseyen ve etkin
kullanan sirketlerin sermaye piyasalarinda basarili sonuglar elde ettigi goriilmiistiir. Gelismis
iilkelerde sermaye piyasalarinda varlik gosteren sirketlerin web site kullandiklar1 ve web
sitelerinde yatirimci iliskilerine yer verdikleri goriilmektedir. Kiiresellesen diinyada web site
sayesinde bilgiye ulasilirligin saglanmasi ve degisen bilgilere aninda ulasilmasi1 web site
iizerinde yatirimer iliskilerine yer vermeyi gerekli kilmistir.

Futbol kuliiplerinde yatirimer iliskileri yonetimi, kuliiplerin gelirlerini maksimize
etmelerine olanak saglarken, hisse senetlerinde saglanan siirdiiriilebilir fiyat istikrar1 sadakatli
hissedarlarin sayisin1 artirmaktadir. Kuliiplerin itibarinin artmasi ve ylriitiilen sermaye
piyasasi caligmalarinin hedefine ulagmasi yatirimci iliskilerindeki gelismelerle bagimlilik
gostermektedir. Yatirimeilar agisindan hangi kuliiplerin yatirim ortakliginin daha karl
olacagina dair yiiriitiilen caligmalarin sonuglar1 6nem kazanirken taraftar olmanin yatirim
tercihlerini etkiledigi goriilmektedir. Bu baglamda kuliibiine sahip ¢ikma psikolojisi ve baskisi
etkili olmaktadir. Seffaf yatirnmci iliskileri bulunan kuliiplerin finansal performanslarinin
artirdiklar1 goriilmektedir.

Tiirkiye'de Borsa Istanbul’daki futbol kuliiplerinin piyasa degerlerinin dogru
fiyatlanmasi futbol kuliiplerinin gelisimi i¢in olduk¢a 6nemli olacaktir. Yatirimcilar futbol
kuliiplerinin paylarmi spekiilatif gordiikleri icin uzun vadeli yatinm araci olarak
degerlendirmemektedir. Bu sebeple yatirimcr iliskilerini etkin kullanabilen kuliipler sermaye
piyasalarindan daha fazla pay alabileceklerdir. Futbol kuliiplerinin sermaye piyasalarindaki
varlig1 kuliiplerin dogrudan ve dolayli olarak isbirligi icerisinde oldugu birgok alani da

etkilemektedir.



EconWorld2015@Torino
18-20 August, 2015; IRES, Torino, Italy

Ekte gosterildigi gibi futbol kuliipleri web sitelerine uygulanan skor kartlar, yatirimei
iligkilerinin sirketler acisindan ne denli O6nemli oldugunu gostermektedir. Calismada
Tiirkiye'deki futbol kuliiplerinin web siteleri {lizerinden yiiriittiikleri yatirimer iligkileri
caligmalarinin yeterli olmadig1 goriilmiistiir. Tiirkiye'deki futbol kuliiplerinin sirket olmalari
dolayisiyla kanuni zorunluluktan dogan raporlari web sitelerinde bulundurduklarini
gozlemlenmektedir.

Tiirkiye'de futbol kuliipleri arasinda yatirimer iliskileri alaninda 6ne ¢ikan kuliip
Besiktas Futbol Yatirimlari Sanayi ve Ticaret A.S.'dir. Besiktas kuliibiiniin taraftariyla
kurmus oldugu sadakate dayali diyalogun yatirimcilariyla olan iliskilerine yansimis oldugu
gorlilmektedir. Besiktas kuliibiiniin web sitesinde yatirimer iligkileri kapsaminda hazirlamis

oldugu igerigin seffafligi, yatirnmcilara giiven verebilmektedir.

Futbol kuliiplerinde geliri artirip, kuliip degerini yiikseltmenin en onemli yolu sadik
taraftarlardan gegmektedir. Kuliibe sadik olan bir taraftar kuliibe; mag bileti alarak stad geliri,
televizyon yayimi satin alarak yayin geliri, forma ve logolu iirlinler satin alarak iiriin geliri,
hatta kuliibiin hisselerini alarak sermaye gibi kazanimlar sunmaktadir. Sadik taraftar profili
olusturmak i¢in taraftarin kuliibli sahiplenebilecegi araclar ortaya konmalidir. Bunun i¢in de
yatirimet iligkileri en dogru aracilardan bir tanesidir. Sirketle ilgili bilgileri seffaf ve etkin
olarak paylagsan yatirimci iligkileri birimi ayni zamanda kuliibe taraftarda g¢ekmektedir.
Manchester United 6rneginde gordiigiimiiz gibi sportif basar1 olmasa bile gelir konusunda en
iyiler arasinda yer alinabilmektedir. Tirkiye‘de ki kuliipler ig¢inde benzer durumlar soz
konusudur. Kuliipler yatirime1 ve taraftartyla olan iletisimini ne kadar giiglendirirse o kadar
kazangli ¢ikacaktir. Skor testlerde de goriildiigli tizere Tiirkiye’deki futbol kuliiplerinin bu

konuda atacagi adimlar ¢oklukla mevcuttur.

EK : KMPG Skor Test Uygulamasi

1 | Internet Sitesi Yatirimai iliskileri Ana Sayfa var mi? o)ojo|0O0|0O0|oO

internet Sitesi | Sirket Ozet Tanitim / Sirket Merkezivarmi? |1 | 1 | 1 | 1

3 | internet Sitesi Sirketin MERSIS numarasi var mi? 110|022




Sirketin Ticaret Unvani / Ticaret Sicil Bilgileri
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4 | internet Sitesi 111|111 1 1
var mi?
. . > - -
5 | internet Sitesi Sermaye Mlkta'l"l var mi? (taahht edilen ve 1lololololo 1 0
O0denen tutar)
Ortaklik Yapisi var mi? Varsa imtiyazli paylar
hakkinda bilgi verilmis mi? (%5’ten yuksek
6 | internet Sitesi paya sahip gercek kisi pay sahiplerinin 11|11 ]|1]1 1 1
isimleri, pay miktar ve oranlari ile hangi
imtiyaza sahip olduklari gosterilmis mi?)
. dneti Uyeleri ?B
7 | internet Sitesi Yonet'l_m Kur‘uI}J .Uye grl var mi? Bagkan ve 1l1l1l1l1l1 1 1
Uyelerin isimleri yer aliyor mu?
. . . " . . I .
8 | internet Sitesi Yonetim Kurulu Uy:]ISrI Ozgegmisleri var 1lol1lol1 1 1 1
Esas Sozlesme var mi? (Degisikliklerin
9 | internet Sitesi | yayinlandigi ticaret sicili gazetelerinintarih |1 | 1 | 1 |1 |0 | O 0 0
ve sayisl ile birlikte)
10 | internet Sitesi Genel Kurul Giindem ve Davet var mi? 1({1]1]0]0 1 0
11 | internet Sitesi | Genel Kurul Bilgilendirme Dokiimani var mi? 0|0 1 0
12 | internet Sitesi Genel Kurul i¢ Yonergesi var mi? 1|11]|1]01|0 0 0
Vekaleten Oy Kullanma Formu var mi?
13 | internet Sitesi | (vekaletname vb. isimlerle anilabilir,genel {1 1 | 0| 1|0 | 1 1 0
kurul duyurusunun icinde olabilir)
14 | internet Sitesi Genel Kurul Toplanti Tutanaklari var mi? 1{1]0|1]|]0]1 1 0
. B “ D . 1 . . B- . . T .
15 | internet Sitesi ag|m5|z‘ e'netgl / II'etlslm ilgileri / Tescil 1l1111110lo0 1 0
edilmis Subesi (varsa) var mi?
16 | internet Sitesi Kurumsal Yonetim Uyum Raporu var mi? 111 (11|22 2 2
17 | internet Sitesi Bilgilendirme Politikasi var mi? 1{1]]0|1|0]O0 1 0
18 | internet Sitesi Kar Dagitim Politikasi var mi? 1{1|]0|1]|2]2 2 2
19 | internet Sitesi Ucretlendirme Politikasi var mi? 110 |1]2]2 2 2
20 | internet Sitesi Bagis Politikasi var mi? ofolo|joO0o|O0O|oO 1 0
21 | internet Sitesi Etik Kurallar var mi? 1{0|0|0]|1]1 1 1
Komiteler var mi? Calisma esaslarina iliskin
22 | internet Sitesi | bilgi var mi? (komite Gyelerinin isimlerive |1 1 | 1 |0 | 1 | 1 1 1
calisma esaslarina iliskin 6zet/detayl bilgi)
. e T > Hi —
53 | internet Sitesi Hisse Tanimi var mi mI-i|?|sse gruplari verilmis olololololo 1 0
24 | internet Sitesi Temettii Odeme Tarihgesi var mi? ol1]|/0|0|0|O 0 0
25 | internet Sitesi Sermaye Artirimlari var mi? 11000 |O0|O 1 1
26 | internet Sitesi Analist Listesi var mi? ojoj1(0|0|O0 1 0
27 | internet Sitesi Yatirimci Sunumu var mi? ofof1(0|0{|oO0 1 0
Finansal Raporlar - Son 5 yil var mi?
28 | internet Sitesi (mevzuat agisindan zorunlu Bagimsiz 1{1]0|1]|1]1 1 1
Denetim Raporu dahil)
29 | internet Sitesi Yillik Faaliyet Raporlari - Son 5 yil var mi? 1 (1111 1 1
30 | internet Sitesi | Ara D&nem Faaliyet Raporlari - Son 5 yil var 1 (1111 1 1
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mi?
31 | internet Sitesi Faaliyet Raporlari - web tabanli var mi? ofofojo|lo|o0 0 0
32 | internet Sitesi | e exonferans /webcastarsivvarmi, || o | o 1o | oo | o |0
sonradan dinlenilebiliyor mu?
33 | internet Sitesi Telekonferans / Webcast olojojo|olo] o |o
Desifrajlari/Transcript var mi?
. - 5
34 | internet Sitesi Ozel Durum Aglklamalar‘l Yar mi? (son bes yil 1l1l1l1l1l1 1 1
veya halka arz tarihinden sonra)
35 | internet Sitesi | Takvim (Finansal Aciklama Tarihleri)varmi? |O| O [ O | 0 | O | O 1 0
36 | internet Sitesi Takvim (Toplanti, Roadshow vb) var mi? ofolo|jo0o|O0O|oO 1 0
37 | internet Sitesi | Yatirnimai iliskileri iletisim Bilgilerivarmi? |1 1 |1 |0 | 0 | 1 1 1
38 | internet Sitesi | Sikga Sorulan Sorular / Fact sheetvarmi? |0 0O | 0O | 0| 0| O 1 0
39 | internet Sitesi Yatirimci Geri Bildirimi var mi? o)ojo|0O0|0|oO 0 0
40 | internet Sitesi Cekince (Disclaimer) var mi? ojojo|lO0|O0|O 0 0
41 | internet Sitesi Ya'wtlrlmu Setleri (.Tek bir yerde Sunum + olololololo 0 0
Faaliyet Raporu + Finansal Rapor vb) var mi?
42 | internet Sitesi Hisse Performansi var mi? 110|021 |0]O0 1 0
43 | internet Sitesi Gincel hisse fiyatini gorebilecegimiz bir yer 1lol1l1lolo 1 0
var mi?
44 | internet Sitesi Hisse Hesap Makinesi var mi? ofofojo|lo|o0 0 0
45 | internet Sitesi Ozet Finansal Raporlr?]rl?— Son 5 yil — excel var olololololo 0 0
46 | internet Sitesi | Ozet Finansal istatistikler-Son5Syillvarmi? |[0| 0 | 0O | O | O | O 0 0
Ekonomik Gostergeler / Ozet Ekonomik
47 | internet Sitesi Raporlar var mi? (Gosterge Excel, sunum ofolo|jo0o|O0O|oO 0 0
icerisinde, rapor vb formatlarda olabilir)
Sirketin kisa tarihgesi, sagladigi tGriin ve
48 | internet Sitesi hlzmetle'r, cografik konumEJ ve .rakl.plerl lolololololo 0 0
arasindaki durumunun tespit edilebilmesi
icin sektor el bilgiler verilmis mi?
49 | internet Sitesi Sardurilebilirlik calismalari var mi? ololo|jo0o|O|oO 0 0
Aranilan bilgilere internet adresinde cesitli
50 | internet Sitesi | araglarile kolay ulasilabiliyormu? (search |1 0 | 0 |0 | 1 | 1 1 1
engine/anahtar/quick access vb)
51 | internet Sitesi RSS var mi? ololo|o0|0O|oO 1 0
52 | internet Sitesi Baglantilar var mi? ofolo|joO0o|O0O|oO 1 0
53 | internet Sitesi Site Haritasi var mi? ofofojo|lo|o0 1 0
54 | internet Sitesi Kredi Derecelendl'rm.e Nc?tlarl (varsa) yer olololololo 0 0
verilmis mi?
55 | internet Sitesi Kurumsal Yonetim Uyum' Dgrecglendlrmea olololololo 0 0
(varsa) yer verilmis mi?
56 | internet Sitesi Birlesme (varsa) sorzTI]elz?gmem Ve raporu var olol1lololo 0 0
57 | internet Sitesi Bolliinme (varsa) sozlesmesi / plani ve olololololo 0 0

raporu var mi?
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58 | internet Sitesi Akilli telefonlardan agilabiliyor mu? 11|11 ]|1]1 1

Sirket kurumsal sosyal sorumluluk

59 | internet Sitesi N
konularina deginilmis mi?

KAYNAKCA

Bayram, F., Temizel F. ve Sarikaya, M. (2009)."Yatirimci Iliskileri Yénetimi: Bir Halkla
Iliskiler Araci Olarak Kullanimi ve Degerlendirilmesi", Uluslararas1 Halkla Iliskiler
Sempozyumu, K.K.T.C. Girne, 15-17 Nisan 2009

Byars, Stacie D., and Peggy, Pinkston(2004). The Discipline of Investor Relations, May 5,
2004

Devecioglu, S., Coban, B. (2003).Tiirkiye'de Spor Kuliiplerinin Halka Arzi, Standart
Ekonomik ve Teknik Dergi, T.S.E., Y1l 42 Say1 493, 2003

Geerings, J., Bollen L. H. H. & Hassink H. F. D. (2003). Investor relations on the Internet: a
survey of the Euronext zone , European Accounting Review. 12:3, 567-579, DOI:
10.1080/0963818032000083531

Hamid, F. Z. A., Salleh, S. Md., Yusof, M. (2002). Investor Relations in Developing Country:
A Disclosure Strategy, Universiti Utrara Malaysia, School Of Accountancy, December
28,2002

Hockerts Kai ve Lance Moir, (2004). “Communicating Corporate Responsibility to

Inverstors: The Changing Role of The Investor Relations Function” Journal of
Business Ethics, 52: 85-98.

Katircr, H., Uztug, F. (2009).“Spor Kuliiplerinde Iletisim Y®&netimi: Tiirkiye Profesyonel
Futbol Liglerinde Yer Alan Spor Kuliiplerinin Iletisim Uygulamalarina iliskin
Arastirma”, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt/Vol.: 9 Say1/No: 1 :
149-168, 2009



EconWorld2015@Torino
18-20 August, 2015; IRES, Torino, Italy

Kocaoglu, N. K. (2011).* Futbol Sirketlerinin Halka Acilmas1”, Ankara Barosu Dergisi,
Nisan, 2011

Neil,O. J. (Cev.,Kaya,S.S.) (2001). Piyasa, s.13-15, Ayrmnt1 Yayinlari, Istanbul, 2001

Temizel, F., Ozata, E., Esen E. (2013). “Futbol Kuliiplerinin Sportif Performanslar1 ile Hisse
Senedi Getirileri Arasinda ki Iliskinin Analizi: Tiirkiye Ornegi”, TISK Akademi, Ocak
2013

Talimciler, A.(2002).”Futbolun Metalasmas1”, Toplum Bilim, say1 16, Ekim, 2002



